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Accord collect:f natlonal relatlf au

developpement de la pohtxque de formatlon
professmnnelle dans Ia branche des esh

| ‘.Vers:on 14/02/07

7 j Entre la Fédération nationale des entrepnses socrales pour I’habﬁat représentes par le
"+ Président de sa defegahon employeurs Pierre CARLI,

. Et.

- Les orgamsations syndlcales, I : |
CGT-FO Federatlon des ser\nces publlcs et des services' de sante representee par

* " Mme MARIE,

“ CGT Federatlons des services publlcs representee par M. LANGINIEFi
- CFE-CGC Syndicat National de l’Urbamsme, de I’Habltat et des Admmlstrateurs de

biens représentée par M. BARON,
CFTC . Fédération Batiments,. Materlaux, Travaux Publlcs representee par M

LAROCHE, ;
'CFDT Fédération Nationale des Salanes de la Constructjon st du Bois representee par

Mme BOILLOT, : ;
SNPHLM Syndxcat National des Personnels des SOG{BtGS anonymes d HLM représenté

par M. MICHAUX .
SNIGIC Syndrcat Natlonal !ndépendant des Gardlens d’lmmeubies et Conc:erges

represente par M. BECU, = .. ‘ ﬁ
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"‘Expz‘:Sé des motifs -

Cét accord a pour objectif de participer a Famélioration de Ia quéﬁﬁcaﬁon de tous les
- salariés des esh et & Ia reconnaissance de celle-ci. ~ =~ : '

_Apres un an d’appilcanon les organ;satlons synd:cales et employeurs de Ia branche
~ des esh se félicitent de la mise en ceuvre, au profit de tous les salariés, dans toutes les
. catégories, des dispositions de 'accord collectif national étendu du 30 mai 2005 relatif &

la'mise en ceuvre de la réforme de la formation professaonnel[e tout au Iong de la vie

dans la branche des esh.

_ AU sein du coIIecteur mter—branche Habitat-Formation, les dernidres données
d'activités soulignent !’engagement pris par toutes les sociétés anonymes dhim

- d'utiliser ces nouvelles possnbmtes de développement des compétences des salariés

‘parla formatlon

Pour accbm'pagn'er'et renforcer ce mouvement en direction des salariés, les partenaires
~ sociaux considérent que la politique de formation professuonnelle de la branche doit étre
. completee aupurd’hm dans trois dlrecttons

1. Par la construction de certificats de qualifmatlons professnonnels répondant aux

" besoins de la branche;
2. Par la structuration et la mise en ceuvre d’un d:sposnt:f profess:onnel d’appui

- aux salariés s'engageant dans une procédure de VAE ;
3. Par l'organisation et la réalisation d’actions de formations strategmaes pour le
- secteur. Ces actions s’intégrent au coeur de ia mission d'intérét général des esh
-de traiter les problémes sociétaux en accueillant et en accompagnant les plus
modestes quels que soient leurs origines et leurs &ges. Elles s'expriment
notamment au travers de 3 themes prtorltalres les quartiers sensnbles les mal-

- logés et la-population vieillissante.

Pour ce faire un Fonds d'actions 'fbrmalior_] propre aux esh piloté,paf la CPNEF ostcréé
et permetira la réalisation d‘actiohs de ‘forrnations spéc_iﬁques aux esh.

Les employeurs et 1es organxsat:ons syndlcales srgnatatres souhartent que ia VAE

puisse contribuer & une vraie reconnaissance . des années d'expériences

professionnelles et & engagemeni dans la société civile. -
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& agassant de l’engagement dans la société cnnte les partenalres sociaux estiment que
‘lexpenence el les activités professwnneﬂes ou bénévoles ont un caractére formateur
. qui mérite d'étre reconnu dans une certification adaptée. De plus elles suscitent lecas .
- échéant le repérage de besoins en formation nécessaires a Ieur obtentlon en lien avec ‘
.un parcours individuel choisi par e collaborateur ' ‘ :
'_Les deux part;es consaderent que . les defémes et mras ﬁnalité ' p%ofessionne!!é
notamment, et les certificats de quailflcation professmnnels constituent des outlls

determ:nant dans la polmque de formanon et de GRH de la branche

Leur développement dans une pohtaque actwe de branche revét un enjeu stratégxque en
térme d'attractivité du secteur au profit de tous ceux qm souhaitent faJre reconnaitre

leur expsnence

Les dlSpOSithﬂS du. present accord partsclpent egarement au développement du
-dialogue social dans la branche :

' _ En référence a:

"« La convention collective étendue du 27 avril 2000,
~e - L'accord esh national collectif étendu du 30 mai 2005,
*  L'accord relatif au dialogue social du 18 mai 2006,

, 'lI a été convenu,be qui suit ok

Arhcle 1= Champ d’ applicatlon

Le présent accord vise les entrepr[ses et les sajanes entram dans le champ
d’application de la convention collective nationale étendue des ESH. En conséquence il

.8 app]ique au terrztmre Metropohtasn etd Outre-mer -

' Arlic!e 2 — Validation des acquis de l’expérience da_hs les esh

Les deux parties entendent mettre en’ceuvre fous les moyéns' récessaire afin de
promouvoir et développer la validation des acquis de I'expérience dans la branche des
esh et tout parhcuherement en direction des seniors qui disposent d'un’ acquis

'7 professnonnel dans le secteur & mettre en valeur

Si Ia VAE releve d’une démarche personneilé de ‘chéque salarié, en tant que voie de
reconnaissance des compétences les deux parties souhaitent. quelle puisse trouver
" toute sa place dans les démarches collectives des entreprises destinées & favoriser
I'émergence de parcours professionnels et valoriser Ies compétences acquases en

situation de travail. | o c& . |




‘La VAE f gure ainsi dans les actlons pnontatres du D!F Elles peuvent étre fmancees
selon Iaccord du 30 mai 2005 sur le 0,6% mutuahsé au titre du droit individue! & la

" formation, comme le bilan de competence qui peut la précéder, afin de partrciper ala |

7, construction des paroours profess:onne!s {ndmduels par la formation.

Les deux pames consrderent que toutes les expenences dc-lvent etre pnses en
~ considération telles que les ac:hwtes bénévoles assoc:iatwes ou syndlcaies

" Les partenai'rés sociaux estiment en ‘effat que I’expérience ‘et les activités
professionnelles .ou-bénévoles ont un caractére formateur qm mente d'étre reconnu
dans une certification adaptée : ;

De plus elies susmtent le cas échéant le repérage de besoins en formatlon nécessalres
a Ieur obtentlon en lien avec un parcours |ndmduel cho:s; par le collaborateur

las deux parties mettrons e'n ceuvre'une démarche apprcpri_ée en vue de la creation de
certificats de qualifications professionnels - adaptés. c_ortipte tenu des compétences
spécifique_s acquises pat I’expérience dans ces activités. .

: a) Réahsatron d’une étude preaiable ,
Une étude pantaire sera realasée par les deux parties Pour ce fafre les deux partles

sollicneront e financement de Fétude dans le cadre de Fobservatoire des métiers et des
qua%rfacatmns esh sur le 0,5% mutualisé auprés d’Habltat Fonnatlon afin d’accompagner
les partena:res sociaux dans la construct:on d'un dlsposmf propre aux esh

I pourralt etre enwsagé en pamcuher de construnre dans le cadre de cert:f:cats de
qualifications professionnels propres & la branche {incluant les répertoires de
compétences . correspondants), nécessaires aux entreprises, en lien avec la
‘ class:ficat;on des empicus de la ccnventmn collectwe pour quetques fonctlons repares.

Il s'agira de reperer les besoms en CQP nécessalres et de deve!opper unlquemen’f la
- création de CQP non encore exrstants :

.b) Pnnmpe de creahon d'une Assoc:atson pour la mise en ceuvre. et le developpemem

de la VAE dans les esh
Les deux parties ne g’interdisent pas la création d une assoc[atlon paritaire afm de

développer et pmmouvour la VAE dans la branche des esh. L’assocuat:on aurait comme

objet : : ;
- La création et la mise en ceuvre des modalités de validation des acqms par des Jurys

"professionnels ouverts aux anciens dmgeants ayant quitté leurs sométés ilyaauplus 3
ans et les collaborateurs présents aujourd’hui dans les esh.

% o et 9w




L'information et sensibilisation des éhtreprises‘ et des salariés sur les actions,
individuelies ou collectives, de vahdatfon des acquis de Fexpérience en vue de
I’obtentfon de cemflcatlons correspondantes a des qualrflcahons recherchées

Les statuts de l’association paritaire ‘seront fixés par accord eni:re ies deux parﬁes_

c) Financement - -

11 est rappelé que Paccord de branche esh prévoit que les dépenses de ‘VAE peuvent

étre prises en charges au sem du coliecteur sur le 05% mutuallsé au trtre du DIF
.priorltalre par exemple : S gl L

. Par ailleu'rs il éxiste un dispositif de financement spécifique del accompaghemént VAE.

- A condition de pouvoir justifier d’'une -expérience d’au moins 3 ans en rapport direct

. avec la certification visée, tout salarié, quelle que soit son anc:enneté dans lentreprise,

peut bénéficier d’'un congé VAE, d'une durée maximale de 24 h consécutives ou non,
pour étre accompagné dans la procéduré de préparation de la VAE et pour se présenter
. devant le jury. Dans le cadre du congé, Habrtat—FormatJon prend .en charge la
- ‘rémunération correSpondant
' présence, le colt de la validation, de E'mscnpnon et de Iaccompagnement dans la limite
de 100€ TTC (800 € pour les dlplomes de I"Education Nattonale du CAP au BTS)

'Arti'cle. 3~ 'Fonds pgritai_re de for'rnation mutua!isé de la Brahche t:_les esh |
_Afin de répondre aux besoins spécifiques de la branche des esh, en vue de développer

. des actions de formation de tous les collaborateurs sur des compétences stratégiques,

unfonds paritaire esh spécifique est créé (ou' « compte de groupe esh »).

I permeﬁra la reahsatlon d’actlons de formatson pnontalres dont les themes sont arrétés
chaque année par les membres de la CPNEF esh. : : :

a) Alimentation du fonds pariiaire formatiqn de la branche des esh.

Le fonds esh sera abondé par un prélévement de 0,05% de la masse salariale au titre
du plan de formation de toutes les esh'. Habitat Forma’uon ouvrira ainsi un compte

-Spécnﬁque esh mutualasant cette contribution.

Un bilan annuel est présente aux membres de la CF‘NEF en charge du pllotage du
fonds. Ce fonds est gere par Habitat Formatlon : :

b) Aﬁribuﬁoqs fédéraies des compétences d’organisme de i‘ormatfph _

1 Ge prélavement s'ajoute au 0,1% déja mutualisé au titre du plan de formation en application de I'accord de

,-1994_‘_‘ 3 o ', %\ | -- Y\_&)
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. Pour répondre aux enjeux straieg:ques propres aux esh 91 Optlmlsel‘ Ta réahsatlon des
~. actions jugées prioritaires par la branche la Fédération a décidé de se doter des

“compétences permettam de réafiser directement des actions de formation en ayant
. recours 2 .des formateurs lnternes ou externes ou & des’ orgamsmes ‘de fonnat;on _

E auxque]s certames actions pourront gtre sous-traltees T o

)] Ut;l:satlon des contnbu’uons collectees actions de format;ons prlses en charges par
le fonds paritaire esh : ‘ :
Pour les années 200?-2008 les partenaires sociaux s accorden! sur Ie financement des
themes pnorltalres suivants (llS‘IB non hmltative) dont la réalisation s effectuera sous Ia
conduite de la Fédération esh : : s
Formations de renforcement des competences des opératlonnels 1erra|n sur des
axes innovants (gérer les situations d’accueil dn‘hcﬂes comprendre et savoir
" travailler avec les religions, apprendre a dlaloguer avec les jeunes améhorer Ies,
relations qualitatives auix clients, etc.). ‘ : ‘
- Formations des collaborateurs & la- re!a’uon aux élus des coilectlvrtes terntonales
" dans le cadre de fa décentrahsanon des aldes ala plerre et du dmui au logement

_opposable :
. Formation a la complexﬁé de [entrepnse et a ses contramtes en terme de gestlon

Formation & la politique fédérale de maintien & domlcﬂe des personnes &gées dans
e patr:mome : :
Formations des collaborateurs au developpemem durab!e et plus globalement & la
_responsablhte sociale (relations aux parhes prenantes etc) ‘
Formations des collaborateurs a- la gestion des sﬁuations conflictuelles dans les
' relations clients et plus globalement ala gest:on de crise ; N
'Formations des responsables formation et des salariés detenant des mandants_
‘représentants des IRP sur la réforme de la formation professionnelle dans le cadre

- de la mise en ceuvre de Faccord de branche esh
Formations des responsables RH et des salariés détenant des: mandats de

représentants des IRP a la mise en ceuvre des dispositions de Ia convem[on

 collective et de Paccord relatif au dialogue social ;
Formations des collaborateurs des domaines financiers dans les ESH aux

" nouvelles régles fiscales et comptab!es applicables aux esh;

‘Formations actions sous forme de transfert de competencas d'une société A une

- autre par les collaborateurs d'une SA ou de fa Fédératlon au sein de I'entreprise
aidé. -

_Formatlons des col!aborateurs et des representants des IRP sur le statut des
‘sociétés anonymes et fondations d'him et Ieur environnement  spécifique

" (actionnariats, etc.). ¢ s ¥y 58 ;
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Ar!'ic'lé 4- Ccnqé de formation écoﬁamique sbdiale et svndical

" Le compte mutua]:se esh défini é i’amcie de Ia CCN du 27 avr;! 2000 prendra en
. charge, par avenant a [larticle 41 le colt pédagoglque dacnons de ‘formation

_spécifiques a la branche, en rapport avec Pévolution du contexte - socio-économigue et
du cadre réglementaire dans leque! s’inscrit I'activité des ESH, montées a linitiative des
organisahons syndicales de la branche et ce dans Ia limite d'une actlon par an par

‘ organ isation syndlca[e

_'Le budget consacré a ces ac:tions est constltue sur la base du rehquat N- 1 (exemple
2006 pour 2007) et sera valrde chaque année par la CPNEF-. '

Le cout de F'action pedagoglque est plafonné a 150 euros de lheure maxlmum pour un
mtsrvenant ex‘teme dans Ia limite de 35 heures de formatlon : ; :

" Ces formatio'ns sont ouvertes a tous les sa]ariés.' :

La pnse ‘en charge des frais d’hébergement ou de deplacament s'effectue selon les
_régies apphcab!es au sem d’ Habrtat Formatlon pour les admlmstrateurs

_ Avant Je démarrage de Paction les organlsat:ons syndlcaies effectueront une demande
‘ préa]able spécifique auprés d’Hab:tat Formation qui vénﬁera l’exnstence des fonds

' disponibles.

Art:cle 5 — Principe de non-derogatlon '_

Cet accord de branche ne pourra donner lieu & des derogai:ons par accord d’entrepnse

dans urn sens morns favorable que le présent accord.

Arhcle 6 - Extension de Paccord
Les deux partles mandatent le secrétaire des commissions et groupes paritaires des

ESH en vue de dermander au Ministére de I emplol, du travall etde la cohesmn sociale
I’extens:on du presen! accord.

Article 7 — Suivi de!accord
. Tous les ans la CPNEF chargée du suivi de l'accord dressera un bilan annuel du

présent accord qui sera diffusé au sein des entreprises en applfcatlon de l'ariicle 7 de la
Convention collective nationale des ESH '

Article 8 — Révision .
Les deux partles peuvent décider d’un commuun accord de la révision de tout ou partie

du présent accord. o %




Apres avoir lu et paraphé chacune des pages precedentes, les représentants
mentionnés en premigre et demiére page ont approuve et signé Iensemble de

'!’accord au nom de leur orgamsatlon

\,
‘le 26 févner 2007 a Parls
Pourla:

C o Féderatlon naﬁonaie des entrepnses somafes pour I‘habztat
: représentée par le Président de sa déiéga i#h employeurs, Pierre CARLI, .

CGT-FO Federatlon des serv;ces pubhcs et des services de santé
representée par(Mme MARIE

..{j

CGT Services publics -
‘représentée par M. LANGINIER

' CFE-CGC Synd;cat Natjonal de I’Urbamsme de PHabitat et des Administrateurs de blens

represeniee par M. BAHON

CFTC Fédération Batiments, Matériaux, Travaux Publics
représentée par M. LAROCHE, ‘

CFDT Fedératlon Nationale des Salariés de la Construction ei du Bois
représentée par Mme BOILLOT




